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die Investoren vom Glanz Paviser
Kaufhiuser und saftigen Gewinnen,
Jetzt steht dort alles leer.

Foto Gerty

Die Meldung war eine Schock: Auf der Zeil, der grofien,
traditionsreichen Frankfurter. Einkaufsstral3e, stehen
gleich mehrere- Léden und Kaufhduser vor dem Aus. Kar-
stadt macht die Galeria und seine Sports-Filiale dicht,
App~Irath Clpper ist insolvent, Esprit schlief3t jede zweite
Filiale, auch H&M wird sich von 40 Prozent seiner Léden
verabschieden und das snd nur die groJ.3enK etten. Wehen
in Frankfurts Innengtadt bald die Busche durch die Wiste,
die der Aufstieg des On-line-Handels und die Corona-
Krise hinterlassen?

Wenn man die Zahlen anschaut, die zuletzt verdffentlicht
wurden, dann sieht die Situation der L&den und Kaufhéau,
ser die heute noch den Zentren der Stédte prégen, duster
aus.
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Die Laden dicht und alle Fragen offen

Die Zukunft der Stadt: Was mit unseren Zentren
passiert, ist ungewiss. Werden wir noch in grof3en
Blrogebauden arbeiten? It das Ende des
Kaufhauses der Anfang einer neuen Urbanitat.

Josef Sanktjohanser, Prasident des Handelsverbands,
warnt, dass allein der Lockdown des Friihjahrs den Han-
delsunternenhmen Umsatzeinbuf3en um die 40 Milliarden
Euro bringen werde und 50 000 Standorte in Deutsch-
land geféhrdet seien. Andere Experten des Verbands
gehen sogar von bis zu 200000 Ladenpleiten aus. Fir
den. Einzelhanddl. wirkt die Corona-Krise wie der Be-
schleuniger einer Krise, dieihren Ursprung vor alemim
verénderten Kaufverhalten der Menschen hat: Der On-
line-Handel wéchst sechsmal so schnell wie der "sta-
tionére" Einzelhandel, wie das jetzt immer hell¥ - so as
waére der klassische Ladeninhaber ein Petient; der mittl-
erweil e stationdr behandelt werden muss. Ein Finftel
aller traditionellen Einzelhandler sehen ihre Existenz
gefahrdet, wahrend in der Krise etwa das Versandge-
schéft fir Mode ein Umsatzplus von mehr a's zehn
Prozent verzeichnet. Der Online-Handel lag im Juli
2020 um dreif3ig Prozent Uber dem Vorjahresniveau, die
Umsétze in Kaufhausern sanken empfindlich.

Man koénnte das al's Corona-Effekt abtun und sich an die
Ankiindigungen von Discountern wie Woolworth klam-
mern, die' unbeirrt erkléren, ihr Filialnetz in den néch-
sten Jahren verdoppeln zu wollen. Die Unternehmens-
beratung Alvarez & Marsal dagegen verdffentlichte eine
Studie, nach der sich das Kundenverhalten dauerhaft
verandert habe und rund 23 Prozent der Deutschen auch
nach einem Ende der Pandemie mehr online einkaufen
und weniger oft Geschéfte aufsuchen wollten. Gleich-
zeitig zeigt sich immer deutlicher, dass der Markt fir
Buroimmobilien sich nicht so tapfer hélt, wie das von
den Biroimmobilienrnaklern immer behauptet wird. Das
Mantra" der Markt kommt zuriick" klingt mittlerwelle
so verzweifelt wie das "sie kommt noch" des Mannes,
der seit ein paar Stunden alein am Restauranttisch vor
einem welken Straufd Blumen hockt.

Der Wirtschaftsminister will die Stadt vor Ver édung
retten. Aber wie?

Was aber soll eine Stadt sein, in der esimmer weniger
Buros und kaum noch Léden gibt, und in der vermehrt
Netflix geschaut gatt ins Kino gegangen und alles
online geordert wird?

(bitte weiter bléttern)
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Historisch gesehen. wurden Stédte immer um die jeweils
dominierende Form von Warenproduktion und Handel
herumgebaut - die mittelalterliche Stadt etwa um die
Piazza, wo die Produkte der Region verkauft wurden; die
Metropolen des Industriezeitalters entstanden als Folge der
enormen Konzentration von Produktionskréften und Ar-
beitskréften in Fabriken; dieser Hang zur Akkumulation
spiegelt sich auch in der damals neuen Typologie des
Kaufhauses wider (das, bei Zola als "Paradies der Damen"
1884 erstmals eindringlich beschrieben, auch ein Bild fir
die Rollenverteilung ,in der westlichen Industriegesell-
schaft war). Die Stadte der Nachkriegszeit schliefdich wa-
ren um die ,Burozentren und die Bedurfnisse einer Kon-
sumges|schaft herumgebaut, die vermehrt in .der Vorstadt
wohnte und von dort ins Biiro pendelte. Aber wie baut man
eine Stadt um eine Form von Produktivité und Handel
herum, die groftenteils on-line stattfindet und sich im
Stadtbild nur in kleinen Lieferwagen und gestressten Pa-
ketboten manifestiert, die morgens braune Kartonsan die
Tir legen? Was soll in Zukunft in den grof3en und kleinen
leeren Léden dattfinden?

Bundeswirtschaftsminister .Peter Altmai er ist alarmiert
und |&dt fir -Anfang September zu einem Einzelhandels-
gipfel ein. Man misse ;,Konzepte zur Wiederbelebung der
Innenstédte entwickeln", erklérte er, und ein Sterben der
Geschéfte dort verhindern. Aber wie? Es gehdrt zu den
Paradoxien der Rettungsrnalinahmen, dass sie die L ésung
as Allerergtes dort suchen, wo das Problem verursacht
wird - im Online-Handel. Man miisse, sagt Altmaier, "den
kleinen Laden hdfen, ihre Kundenbeziehungen zu digita-
liseren" . Immerhin gab es wéhrend Corona einige erfolg-
reiche und wegwel sende Experimente, die das versuchten:
Die Buchhandlung Uslar und Rai in Berlin lieferte Bicher
mit dem Lastenrad aus, auch in Schweinfurt taten sich
einige lokale Kleinhéndler zusammen, arbeiteten mit dem
oOrtlichen Lastenradproduzenten und erfanden so ein lokal
operierendes Ariti-Amazon .

Sicherlich kann man so einige Laden vor der Pleite retten -
aber zur Rettung der Stadt al's begehbarer Raum mit Fen-
stern und offenen Tiren, als soziales Gebilde, reicht das
allein nicht. Wie soll man die "Attraktivitédt der Innentadte"
stérken? Altmaier will die Stadt als "Erlebnisraum” aus-
bauen, das erdffne unter anderem der Gastronomie "neue
Mdoglichkein". "Erlebnis’ scheint das neue Lieblingswort
der Stadtretter zu sein; auch ein Handel sexperte der Bera
tungsgesellschaft Erngt & Y oung sprach gegeniiber dem
Redaktionsnetzwerk Deutschland davon, das der " Struk-
turwandel sich nicht stoppen” lasse und man deshalb auf
das "Erlebnisvon Urbanitét" setzen misse, wozu der Be-
stich von Cafes, Bistros und Museen gehére. Stefan Genth,
Hauptgeschéaftsfihrer . des Handel sverbands Deutschland,
fordert sogar einen mit einer halben Milliarde Euro ausge-
rigteten Innenstadtfonds und warnte vor kurzem in der
"Frankfurter Rundschau™ vor der massiven Verddung der
"Erlebnisréaume” , womit er vor allem Laden meinte; denn
Einkaufen sei nun mal "fur die meisten Menschen der
Hauptgrund, um in die Innenstédte zu kommen". Dahinter
wird eine unausgesprochene |dee sichtbar, die am Ende
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aber genau die Misere verstérkt, welche man bekdmp-
fen will - dass ndmlich die Innenstadt ein Ort sei, in den
die Leute aus der Vorstadt oder vom Land anreisen, um
dort etwas zu erleben, wobe dieses "Erleben” as Mi-
schung aus Shopping~ Koffeinzufuhr und (gewisser-
mal3en a's sinngebender Ablass fir die hohlen Konsum-
tétigkeiten) ein wenig hochwertigem Kunstgenuss
vorgestellt wird. Kénnte eine Stadt mehr bieten al's das?
Fur eine wirkliche Neudefinition der Stadt und ihrer
Zentren braucht man eine Politik, die Uber Hilfen fir
Kaufhéuser und oberfléchliche Schénheitsoperationen
zur Attraktivitétssteigerung hinausgeht. Die Rede vom
"Erlebnisraum™ und "Begegnungsort” halt einer ge-
naueren Befragung oft nicht stand: Wer soll dennin
der Innenstadt wem "begegnen" und warum, und was
machen die dann? "Begegnen” kann man sich auf viele
Weise, mit einem Bier oder auch mit einem Messer

.in der Hand. Dass die Ausrufung von Orten flr "Be-
gegnungen” allein in den Planungsabteilungen schon
fur freudiges Handel} latschen sorgt, zeigt, wie gut die
Diskussion Uber die neue Post-Corona-Stadt ein wenig
mehr Prézison vertragen kdnnte. Man hat noch nicht
das Lebensgfuhl feiner italienischen Piazzain der
Tasche, indem man in den Einkaufstral3en der Zentren
ein paar Cafestiihle "fir Begegnungen" aufstellt und die
Autos ausihnen verbannt (und damit auch noch jenes
Kundenmilieu hochpreisiger Laden, das vor alem
deswegen "stationar" einkauft, um' das glanzende
Bentley-SUV effektvoll vor dem Laden zu stationieren.
Die "italienische Piazza und auch das deutsche Stadt-
zentrum waren oft Orte, wo Menschen auf sehr engem
Raum wohnten und arbeiteten und Dinge herstellten
und verkauften. Das Frustrierende etwa an der soge-
nannten neuen Frankfurter Altstadt ist ja, dass sie zwar
historische Formen und Réaume nachahmt, aber dorthin
das Handwerk nicht zurtickkehrt, das einst fur die lo-
kale Herstellung der Produkte des téglichen Lebens
sorgte; dass die neue Stadt im Kern ein Hochpreis-
ghetto im Kostim und nicht dasist, was sie einmal war
- ein Ort, den sich jeder leisten kann und dessen lokale
Bevdlkerung sich selbst versorgt.

Missen Stadte " Erlebnisraume”’ werden - oder ist
genau das falsch?

Die Umwandlung der Stadtzentren in hochpreisige "Er-
lebnisraume" fir Touristen und all digjenigen, die sich
ein Leben dort Iangst nicht mehr leisten kénnen, ist

bei genauem Hinsehen der eigentliche Grund der Mise-
re, die mit gesteigertem . Erlebnischarakter abgemildert
werden” soll. Kleine Laden-, Béckereien; Werkstétten
und -andere lebendige Standorte starben ja schon vor
der Digitalen Revolution - an den explodierenden La-
denmieten. In den sieben grofiten Einkaufsstadten
Deutschlands hat sich der Quadratmeterpreisin den
vergangenen zwe Jahrzehnten im Schnitt verdoppelt
und in begehrten Lagen teilweise verzehnfacht, was zur
,Verdrangung der kleinen Laden durch die immerglei-
chen 6den Filialen grof3er Konzerne fihrte.

(bitte weiter blattern)
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Dass die nach ein paar Jahrzehnten nun selbst Opfer jener
K onzengtrations-Opti mierungsanstrengungen  des Ein-
kaufens werden, die danach fir ihren Aufstieg und den
Niedergang des Kleinhandels sorgten, liegt in der Logik
des Systems. Paradoxerweise kénnte aber gen au das
Verschwinden der grof3en Handel sketten auch eine Chance
sein fur eine Form von Gewerbe, von der immer behauptet
wurde, sie sei ein Phénomen der. Vergangenheit und nur
noch as miihsam alimentiertes nostalgisches Bild in der
Stadt zu halten: Wenn Formen dezentraler Produktion
immer wichtiger werden und auf3er den Kaufhdusern in
den Innenstédten auch viele Burofl&chen verschwinden;
wenn aso der extrem hohe Druck auf Ladenmieten sinkt
und die Flachenproduktivitét nicht erhdht werden muss -
dann macht das theoretisch auch Platz fiir neue Formen all
jener kleinen Betriebe, die damals welchen mussten, fir
Zwe-Mann-Béckereien, Start-ups und Werkstétten. Aber
braucht man die?

Die Gleichung ist einfach: Wenn mehr \ Leute im Zentrum
leben, wéchst dort auch der Bedarf an Gemeinschaftsorten
wie Bars, Restaurants, Bibliotheken, Parks, Schwimmbé&:
dern - und an L&den, .wo man lokal herstellbare Dinge wie
Brot, Essen, Kleidung kauft. Deswegen muss auch die
Stadt nicht als "Erlebnisraum” oder als Amisierpark fiir
Besucher neu definiert werden, sondern as hochverdich-
teter Wohnraum, den sich alle leisten kénnen und in dem
man idealerweise binnen einer Viertel stunde' zu Fuld zur
Arbeit kommt. Dabei hilft, dass das Planungsrecht mitt-
lerweile in vielen Regionen strenger wird, was die Ansied-
lung von Einzelhandel betrifft; die Kommunen weisen
zentrale Versorgungsbereiche aus, statt endlose V orstadt-
Malls aus Bau- und Supermérkten zuzul assen.

Wenn im Zentrum die Ladenmieten durch Biroleersténde
und Filialaufgaben sinken, kénnen sch dort lokale Produ-
zenten wesentlich leichter ansiedeln. Paris fuhrt gerade mit
Erfolg eéin Programm durch, bei dem eine gemeinniitzige
Stiftung pleitegegangene Kaufhduser Ubernimmt und dort
lokales Gewerbe ansiedelt. In Barc,el ona wurdE(unter der
Burgermeisterin Ada Colau die Stadt in Superblocks unter-
teilt, in denen man alle Besorgungen zu Ful? machen und
zu Fufd zur Arbeit gehen kénnen sall; leere Kaufhéuser
sollen hier in Kinos, Kindergérten und Werkstétten, Bibli-
otheken und andere Orte der Wissensgesell schaft umge-
wandelt werden, die es gegen Malls und Biros schwer
hatten. Zeit soll anders verbracht werden - weniger firs
Pendeln, mehr mit Freunden und Familie. Kinderbetreuung
und Arbeit sollen einfacher vereinbar, Nahrung anders
produzierbar sein. In Detroit gibt es Beispiele fir "Urban
Farms' auf enemaligen Parkfléchen, die das gesamte
Viertel mit Gemise versorgen. So entsteht eine 6kologisch
vorbildliche lokale Produktion, die tiber regionale Platt-
formen auch online vertrieben werden kann - was unter
anderem bedeutet, dass der Bécker das online georderte
Brot mit dem Lastenfahrrad vorbeibringt oder wie friher
die Milch vor die Tur stellt.
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Paris, Berlin und Bar celona zeigen wie eine neue
Stadt aussehen kann.

Aber will man das - verliert damit die Stadt nicht genau
das Glitzern und Funkeln von Hoch- und Kaufhdusern,
das Rauschen, das Enorme und Weitléufige und Mal3-
lose, das International e, das ihre Attraktivitédt aus-
machte? |t die mit 6kologischen Argumenten vorange-
triebene Verdorflichung, ihre Zerlegung in von miss-
trauischen voll bértigen Stadtbauern betriebene muffige
"Villages' das Schicksal der einst energieintensiv
funkelnden GroR3stadt, die Petula Clark in ihrem Song
"Downtown" besang? Wenn man etwa durch die eng-
beschaulichen Einbahnstral3en von Berlin-Mitte |&uft,
sieht es ganz so aus - aber auch, weil dort nie moderne
Hochhéuser und Birokomplexe standen. An vielen
anderen Orten der Innenstadte aber wird gerade die
enorme Grof3e der neuen Ruinen des digitalen Wandels,
der riesigen leerstehenden Shopping-Malls und Post-
amter und Buroturme, verhindern, dass sich das Gefihl
dorflicher Enge eingtellt. Was man aus |eerstehenden’
Birotirmen machen kann, fuhrt in Berlin gerade be-
eindruckend die Umwandlung des "Hauses der Statis-
tik" vor, in dem es Wohnungen, Werkstétten und ver-
schiedene Bildungseinrichtungen geben wird (F.A.Z.
vom 13. September 2019). Dazu kommt, dass dank der
digitalen Vertriebsmdglichkeiten ein lokal hergestelltes
Produkt potentiell landes- oder sogar weltweit verkauft
werden kann, auch auf Plattformen jenseits von Ama-
zon. Auch das vermeidet e ne ungewlinschte optische
und 6konomische Verdorfung der Stadit.

Die Krise des Einzelhandels konnte zu 'einer ganz
neuen lokalen Handelsbliite , fihren und die Entwick-
lung der Stadte in eine grundlegend neue Richtung
bringen, weg von ihrer aktuellen Verwandlung in
Okologisch und "smart" aufgefrischte Anlageobjekt-
versammlungen, die sich keine grof3e Miihe mehr
geben, anders al's freudl os bewohnbare "Assets' auszu-
sehen, die sich nach Fertigstellung teuer verkaufen
lassen und bereits nach zehn Jahren erstaunlich herun-
tergekommen aussehen. Wenn die Stadte den Leerstand
und die freigesetzten Post-Corona-Milliarden richtig
nutzen, konnte die Epoche, in der man nach Dienst-
schluss noch schnell bei Karstadt im Tiefgeschoss ein
paar Tiefkihlpizzen flrs Abendessen holte, bevor man
sich durch den Pendlerstau in die Vor9rte quélte, wie
eine dustere, kurze Episode in der langen Geschichte
der Stédte erscheinen.

(Ubertragen aus der FAZ vom 29. August 2020 am selben Tage von
Wbolfgang Schoele)
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